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Regulamin Konkursu ,LETNI GOOD MOOD”
(dalej: ,Regulamin”)

L. Postanowienia ogélne
Regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa, czas trwania konkursu pod nazwa
»Letni Good Mood" (dalej: ,Konkurs”), zasady przyznawania Nagréd, zasady oglaszania
wynikéw Konkursu, sposéb informowania o Konkursie i jego warunkach, a takze sposoéb
sktadania reklamacji zwigzanych z Konkursem.
Organizatorem Konkursu jest Zabka Polska sp. z 0.0., z siedziba w Poznaniu (61-586), ul.
Stanistawa Matyi 8, wpisana do rejestru przedsi¢biorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000636642, NIP: 5223071241, kapitat zaktadowy w
wysokosci 113.215.000 ztotych, ktdra jest rowniez fundatorem nagréd w Konkursie (dalej:
»Organizator”).
Operatorem technicznym Konkursu, ktéremu Organizator moze zleci¢ wykonanie
poszczegdlnych czynnosci przewidzianych Regulaminem, jest Cukier Works S.A. z siedzibg
w Warszawie (02-141), przy ul. Ustrzyckiej 6, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000719720, NIP 5213817176, kapitat zakladowy w wysokosci 100.000 ztotych, wptacony
w catosci (dalej: "Operator Techniczny”).
Wysytka nagréd w Konkursie bedzie realizowana przez Agencje Reklamowo - Artystyczna
»TOp-Art” sp. z o0.0. z siedzibg w Sopocie (81-820), przy ul. 23 Marca 77E, wpisana do
rejestru przedsiecbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk - Polnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000130558, NIP 5841008698, kapital zakladowy w wysokosci
50.000 ztotych, wptacony w catosci (dalej: "Partner”).
Konkurs nie jest zadnym rodzajem gry losowej, ktorej wynik zalezy od przypadku (w tym
loterig fantowg ani promocyjng), ani tez zakladem wzajemnym, ktérych zasady organizacji
okresla ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2022 r. poz. 888 ze
zm.).
Konkurs przeprowadzany jest na podstawie Regulaminu, w zgodzie z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa, na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne i nieodptatne.
Uczestnik przed przystapieniem do Konkursu powinien zapoznac¢ si¢ z trescig Regulaminu.
Uczestnik, przystepujac do Konkursu, potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére
uprawniajg go do udziatu w Konkursie.
Organizator jest skladajacym przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 kodeksu
cywilnego (t.j. Dz.U.2022.1360 z p6zn. zm., dalej: ,, KC”).
Konkurs rozpocznie si¢ w dniu 20.05.2026 r. o godzinie 00:00 i zakonczy 27.05.2026 r. o
godz. 23:59 (dalej: ,Czas Trwania Konkursu”), przy czym zakupu Produktéw, ktéry
uprawnia do wziecia udziatu w Konkursie, nalezy dokona¢ w okresie od 20.05.2026 r. do
26.05.2026 r., w godzinach otwarcia Sklepéw Zabka (,Czas Sprzedazy Produktéow”).
Celem Konkursu jest promocja produktéw pod marka witasng Organizatora “Good Mood”
(<<Marka ,Good Mood”>>).

IL. Definicje

Uzyte w Regulaminie ponizsze sformutowania, pisane wielkg litera, maja nast¢gpujace znaczenie,
niezaleznie od liczby pojedynczej lub mnogiej, w ktdrej sa uzyte:



b)
c)

d)

g)

h)

j)
k)

1)

Aplikacja - aplikacja przeznaczona do zainstalowania na urzadzeniu mobilnym z
systemem operacyjnym Android, Huawei OS lub iOS, za pomocg ktérej mozna m.in.
dokona¢ rejestracji i bra¢ udzial w Programie Zappka (tj. programie organizowanym i
zarzadzanym przez Organizatora). Informacje na temat aplikacji mobilnej Zappka (w
tym wymogéw technicznych, wersji Android/Huawei OS, i0S, jakie musi spei¢
urzadzenie mobilne, na ktérym ma by¢ zainstalowana aplikacja) oraz informacje na
temat Programu Zappka znajduja sie na stronie internetowej pod adresem
https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka oraz w Regulaminie Programu Zappka
dostgpnym na powyzszej stronie internetowe;.

Formularz - formularz opublikowany na Stronie, umozliwiajgcy dokonanie Zgtoszenia.
Kod - unikalny, alfanumeryczny kod generowany w rezultacie zakupu Produktu z
uzyciem Aplikacji. Kodem uprawniajgcym do wzigecia udzialu w Konkursie jest
wylacznie Kod wygenerowany i potwierdzajacy zakup Produktu w Czasie Trwania
Konkursu. Zakup Produktéw poza okresem wskazanym w poprzednim zdaniu oraz w
innym sklepie niz Sklep Zabka nie uprawnia do wziecia udzialu w Konkursie.

Komisja Konkursowa - komisja skladajaca si¢ z 3 przedstawicieli Organizatora i
Operatora Technicznego powotana na potrzeby wylonienia Laureatéw.

Laureat / Zwycie¢zca - Uczestnik wskazany przez Komisj¢ Konkursowa, uprawniony do
otrzymania Nagrody:.

Nagrody - nagrody przewidziane w Konkursie, o ktérych mowa w punktach V.1 - V.6
Regulaminu.

Odpowiedz - odpowiedz stanowigca wykonanie Zadania, przesytana za posrednictwem
Formularza.

Produkt - dowolny produkt wprowadzony do obrotu pod Marka “Good Mood"
wskazany w zalaczniku do Regulaminu, ktérego zakup w Sklepie Zabka, w okresie i na
warunkach wskazanych w Regulaminie, umozliwia wziecie udzialu w Konkursie, przy
czym Organizator wskazuje, ze dostgpno$¢ Produktéw moze si¢ roéznic w
poszczegblnych Sklepach Zabka i Organizator nie gwarantuje, ze w kazdym Sklepie
Zabka beda dostepne wszystkie Produkty.

Sklep Zabka - sklep dziatajacy pod oznaczeniem ,Zabka” prowadzony przez
Organizatora lub przez podmioty trzecie, wspoélpracujace z Organizatorem w ramach
umowy wspotpracy franczyzowej, w Kktéorym Uczestnik moze dokonaé¢ zakupu
Produktow z wykorzystaniem Aplikacji, z wylaczeniem placdwek handlowych
oznaczonych jako ,Nano Zabka” - nabycie Produktéw w tych placéwkach nie uprawnia
do udziatu w Konkursie.

Strona - strona internetowa, na ktdrej przeprowadzany jest Konkurs, znajdujaca si¢
pod adresem: konkursgoodmood.pl.

Uczestnik - osoba fizyczna, ktéra spetnila warunki uczestnictwa w Konkursie i wzigta w
nim udzial poprzez prawidtowe wykonanie czynnosci okreslonych w Regulaminie.
Zadanie - zadanie konkursowe opisane w pkt IV ust. 2 lit. c Regulaminu.

Zgloszenie - zgloszenie do Konkursu dokonywane na zasadach przewidzianych
Regulaminem.

III. Warunki uczestnictwa w Konkursie

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, bedaca konsumentem w rozumieniu art.
22(1) KC, ktéra przez Czas Trwania Konkursu spetnia nastgpujgce warunki:
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a) ma co najmniej 16 lat, przy czym osoby niepelnoletnie zobowigzane sa do posiadania
zgody opiekuna prawnego na uczestnictwo w Konkursie, w tym: do udzielenia
licencji do Odpowiedzi na zasadach przewidzianych Regulaminem;

b) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

c) zaakceptowata postanowienia Regulaminu;

d) nie jest pozbawiona zdolnosci do czynnosci prawnych;

e) posiada aktualng wersje Aplikacji i ma w niej aktywne konto;

f) spekila inne warunki przewidziane Regulaminem.

W Konkursie mozna bra¢ udzial wylacznie osobiscie, tj. niedopuszczalne jest dokonywanie
zgloszen konkursowych w imieniu oséb trzecich.

W Konkursie nie moga bra¢ udziatu pracownicy, cztonkowie wiadz i przedstawiciele
Organizatora, Operatora Technicznego oraz Partnera, a takze osoby wspétpracujace ze
wskazanymi powyzej podmiotami w sposob staly na innej podstawie niz stosunek pracy
oraz cztonkowie ich najblizszych rodzin, tj. wstepni, zstepni, rodzenstwo, matzonkowie,
rodzice matzonk6éw i osoby pozostajace z nimi w stosunku przysposobienia.

Udzial w Konkursie i zwigzane z nim udostgpnienie danych jest catkowicie dobrowolne.
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IV. Zasady i przebieg Konkursu

1. Konkurs jest przeprowadzony za posrednictwem Strony.
2. W celu wzigcia udzialu w Konkursie Uczestnik powinien tacznie speini¢ nastepujace
warunki:

a)

b)

d)

dokona¢, w okresie od 20.05.2026 r. do 26.05.2026 r,, zakupu jako konsument trzech
sztuk dowolnych Produktéw w dowolnym Sklepie Zabka przy wykorzystaniu
Aplikacji, przy czym:

)] wykorzystanie Aplikacji polega na wejsciu do niej i okazaniu
kasjerowi w Aplikacji ID (tj. unikalnego kodu QR wraz z numerem) w
celu zeskanowania. Okazanie i skan ID powinno nastapi¢ przed
dokonaniem zaptaty za zakup Produktéw w Sklepie Zabka (w

kazdym wypadku przed wydrukowaniem paragonu
fiskalnego/dowodu zakupu);
(ii) nie jest konieczne nabycie trzech Produktéow w ramach jednej

transakcji (na jednym paragonie), przy czym konieczne jest, by
wszystkie Produkty zostatly nabyte w Czasie Trwania Konkursu;

(iii)  nie jest konieczne nabywanie trzech takich samych Produktéw;

(iv)  za kazdy zakup, przy uzyciu Aplikacji, trzech Produktéw na zasadach
przewidzianych w niniejszym punkcie a), Uczestnik otrzymuje jeden
Kod, ktory zostaje zapisany w Aplikacji w zaktadce “Twoje kupony i
nagrody.”;

(v) w przypadku nabycia w ramach jednej transakcji (na jednym
paragonie) wielokrotnosci trzech Produktéw Uczestnik otrzyma
kolejny Kod za kazde kolejne trzy Produkty - przykladowo: jesli
Uczestnik nabg¢dzie w ramach jednej transakcji szes¢ Produktow,
Uczestnik otrzyma dwa Kody;

(vi)  w przypadku nabycia przez Uczestnika mniejszej liczby Produktéw
niz trzy, kolejne Produkty nabywane w Czasie Trwania Konkursu
sumuja si¢ z tymi Produktami; za kazde kolejne trzy Produkty
Uczestnik otrzyma jeden Kod;

(vii) kazdy wygenerowany Kod uprawnia Uczestnika do dokonania
zgloszenia jednej Odpowiedzi i dokonanie jednego Zgloszenia;

w okresie od 20.05.2026 r. do 27.05.2026 r. o godz. 23:59 zarejestrowa¢ si¢ na
Stronie za pomoca Kodu (Kod nalezy wpisa¢ w wydzielonym do tego miejscu na
Stronie);

w okresie od 20.05.2026 r. do 27.05.2026 r. o godz. 23:59 udzieli¢ odpowiedzi, za
posrednictwem Formularza, na Zadanie: ,Slonce za oknem, usmiech na twarzy, a
przygotowania do lata juz si¢ zaczynaja! Jakie przekaski wprowadzaja cie w
letni GOOD MOOD i dlaczego?”. OdpowiedZz nie moze zawiera¢ zadnych zdjec,
rysunkéw, filmoéw czy linkéw do stron internetowych, ani danych osobowych, w tym
wizerunku, innych anizeli dane Uczestnika. Odpowiedz nie moze by¢ dluzsza niz 500
znakow (wlaczajac w ten limit spacje i znaki interpunkcyjne);

poda¢ za posrednictwem Formularza (i) dane osobowe w postaci: imienia, nazwiska
oraz adresu e-mail oraz (ii) Kod;

wyrazi¢, za posrednictwem odpowiednich funkcjonalnosci udostgpnionych w
Formularzu, zgody na postanowienia Regulaminu oraz oswiadczenia o spetnieniu
warunkéw, o ktérych mowa w pkt. III ust. 1 Regulaminu.
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Z chwila wykonania wszystkich czynnosci wskazanych w powyzszym ustgpie Uczestnik
dokonuje Zgloszenia. W celu dokonania skutecznego Zgloszenia nalezy wykonaé wszystkie
CZynnosci opisane w powyzszym ustepie.

Zgtoszenia dokonane w nieprawidtowy sposdb lub niewtasciwej formie lub poza Czasem
Trwania Konkursu, a takze niespetniajace innych warunkéw przewidzianych Regulaminem,
nie beda oceniane i nie bgda przedmiotem rozstrzygnigcia Konkursu. Organizator nie jest
zobowigzany do informowania osoby, ktéra dokonata nieskutecznego Zgtoszenia, ze zostato
ono ztozone niezgodnie z wymogami Regulaminu, na skutek czego zostato ono uznane za
nieskuteczne i ze osoba ta nie bierze w udziatu Konkursie.

Przy tworzeniu Odpowiedzi nie mozna korzysta¢ z narzedzi sztucznej inteligencji.

Z zastrzezeniem zdania nast¢gpnego, Uczestnik moze przesta¢ wigcej niz jedng Odpowiedz w
Czasie Trwania Konkursu. W przypadku wystania przez Uczestnika wigcej niz jednej
Odpowiedzi do kazdego przesylanego Formularza Uczestnik powinien wskaza¢ inny
(unikalny i niepowtarzalny) Kod potwierdzajacy zakup trzech Produktéw w Czasie Trwania
Konkursu. Powyzsze oznacza, ze przestany juz przez Uczestnika w ramach danego
Zgtoszenia Kod nie moze zosta¢ wykorzystany ponownie w procesie przesylania kolejnego
Zgtoszenia.

0 przyznaniu Nagrody decyduje Komisja Konkursowa, ktéra wybierze tacznie 230 Zgloszen,
ktére zostang nagrodzone. Zgloszenia oceniane beda wedlug nastepujacych kryteriow:
pomystowos¢, kreatywnosé, oryginalnosé. Nagrodzone Zgloszenia zostang wyréznione: 20
Nagrodami I Stopnia, 30 Nagrodami II Stopnia, 50 Nagrodami III Stopnia, 30 Nagrodami IV
Stopnia, 50 Nagrodami V Stopnia i 50 Nagrodami VI Stopnia.

Laureaci zostana powiadomieni o wygranej w ciaggu pieciu dni roboczych od zakonczenia
Konkursu, poprzez wiadomo$¢ wysytana droga elektroniczna na adres e-mail podany
podczas Zgloszenia.

Organizator zastrzega prawo do nieprzyznania wszystkich Nagréd lub przyznania mniejszej
liczby Nagréd dowolnego stopnia, szczeg6lnie w przypadku niskiej jakosci Zgltoszen.

V. Nagrody
Nagroda I Stopnia w Konkursie jest bluza z kapturem o wartosci 198,50 zt brutto (stownie:
sto dziewiecédziesiagt osiem ztotych pigcdziesiat groszy).
Nagroda II Stopnia w Konkursie jest lezak o wartosci 147,00 zt brutto (stownie: sto
czterdziesci siedem zlotych).
Nagroda III Stopnia w Konkursie jest koc piknikowy o wartosci 156,21 zt brutto (stownie:
sto pigcdziesiat sze$¢ ztotych i dwadziescia jeden groszy).
Nagroda IV Stopnia w Konkursie jest parawan plazowy o wartosci 141,45 zt brutto (stownie:
sto czterdziesci jeden ztotych i czterdziesci piec groszy).
Nagrodg V Stopnia w Konkursie jest torba - shoperka o wartosci 89,79 zt brutto (stownie:
osiemdziesiat dziewie¢ ztotych i siedemdziesiat dziewig¢ groszy).
Nagroda VI Stopnia w Konkursie jest recznik plazowy o wartosci 79,95 zt brutto (stlownie:
siedemdziesiat dziewig¢ ztotych i dziewigcédziesiat pie¢ groszy).
Kazdy Uczestnik moze zosta¢ nagrodzony w Konkursie jeden raz. W przypadku
nagrodzenia danego Uczestnika za wigcej niz jedna Odpowiedz Komisja Konkursowa
dokona weryfikacji wynikéw i przyzna Nagrode¢ kolejnemu z Uczestnikow, tak aby spetnic¢
warunek wskazany w zdaniu poprzedzajacym.
Kazdy ze ZwyciezcOw zobowigzany jest, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym otrzymat od
Organizatora e-mail informujacy o przyznaniu Nagrody, o ktéorym mowa w par. 4 ust. 8
Regulaminu, przesta¢ w odpowiedzi na otrzymang wiadomos$¢ wszelkie niezbedne
informacje konieczne do stwierdzenia prawidlowosci dokonanego Zgloszenia oraz
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

przekazania Nagrody, tj. date urodzenia, numer telefonu, adres zamieszkania oraz adres do
wysytki Nagrody, zawierajacy ulicg/miejscowo$é¢ i kod pocztowy, spetniajacy réwniez inne
wymogi przewidziane Regulaminem. Dodatkowo, Laureaci Nagrody I Stopnia (bluzy) moga
zosta¢ poproszeni o wybranie preferowanego rozmiaru bluzy sposrod dostepnych, przy
czym Organizator nie jest zwigzany tym wskazaniem, a Uczestnikowi, w przypadku
otrzymania bluzy o innym rozmiarze niz wskazany przez niego, nie przystuguja
jakiekolwiek roszczenia.

W przypadku Laureatéw niepetnoletnich Organizator moze uzalezni¢ wydanie Nagrody od
przedstawienia przez takiego Laureata, we wskazanym przez Organizatora terminie, zgody
opiekuna prawnego na udziat Laureata w Konkursie, a w tym: na udzielenie licencji do
Odpowiedzi na zasadach przewidzianych Regulaminem.

Niezachowanie przez Zwyci¢zce terminu, o ktérych mowa w powyzszych ustgpach, podanie
nieprawidtowego adresu lub danych, podanie niepelnych (w tym: nie wszystkich
wymaganych) danych, a takze inne uchybienia po stronie Zwyciezcy powodujace
niemozliwo$¢ dorgczenia Nagrody, skutkuja uznaniem go za Zwycigzce, ktory zrzekt si¢
Nagrody.

Nagroda, ktorej otrzymania Zwycie¢zca si¢ zrzekl, pozostaje do dyspozycji Organizatora.

W razie zrzeczenia si¢ otrzymania Nagrody, Zwyci¢zca nie nabywa roszczenia o zaplate jej
réwnowartosci pieni¢zne;.

Zobowigzanym do wydania Nagrdd jest Organizator, przy czym powierza on ich wysytke
Partnerowi. Wysylka Nagréod mozliwa jest wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Nagrody beda wysytane w ciagu 30 dni od daty zakonczenia Konkursu.

Nagrody nie podlegaja wymianie na inne, ani na ekwiwalent pienig¢zny. Nie jest mozliwe
przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz oséb trzecich, jak réwniez rezygnacja z czesci
Nagrody. Rezygnacja z cz¢sci Nagrody jest rGwnoznaczna z rezygnacja z catosci Nagrody. W
przypadku rezygnacji przez Laureata z Nagrody, Nagroda pozostaje w dyspozycji
Organizatora.

Nagroda zostanie wydana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego, tj.
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2024 .
poz. 226 z pdzn. zm.). Organizator ufunduje dodatkowg nagrode¢ pieni¢zng w wysokosci
11,11% wartoséci Nagrody, a nast¢pnie z ogdlnej wartosci przyznanej Nagrody, potraci i
odprowadzi do wtasciwego urzedu skarbowego podatek od Nagrody, przez co dodatkowa
nagroda pieni¢zna nie bedzie podlega¢ wyptacie, lecz zaliczeniu na poczet podatku. Wartos¢
Nagrody, oraz wysoko$¢ zryczattowanego podatku od Nagrody, zostanie zaokraglona
stosownie do przepiséw podatkowych. Poprzez odebranie Nagrody, Laureat wyraza zgodg
na pobranie dodatkowej nagrody pieni¢znej przez Organizatora i przeznaczenie jej na
zaptate podatku dochodowego od Nagrody.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmian¢ danych przez Laureata,
uniemozliwiajaca dostarczenie Nagrody albo powiadomienia o wygranej oraz za podanie
przez Laureata niewlasciwych lub nieprawdziwych danych niezb¢dnych do otrzymania
Nagrody.

W przypadku, gdy w trakcie trwania Konkursu przestanych zostanie mniej Odpowiedzi
(zgodnych z okreslonym w Regulaminie warunkami) niz liczba oferowanych Nagréd,
nieprzyznane w Konkursie Nagrody ulegaja przepadkowi na rzecz Organizatora.
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VL Prawa i obowiazki Organizatora
Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udzialu w Konkursie, a takze
pozbawienia prawa do Nagrody, Uczestnikdw, ktorych dzialania sg sprzeczne z prawem,
dobrymi obyczajami lub Regulaminem oraz Uczestnikow, ktorzy:

a) nie dzialaja osobiscie, ale przez osoby trzecie,

b) wykorzystuja rézne aliasy (dodatkowe adresy) tego samego konta poczty
elektronicznej do wystgpowania w imieniu/zglaszania réznych Uczestnikéow za
pomoca fatszywych kont.

W celu wyjasnienia watpliwoséci zwigzanych z aktywnos$cia Uczestnika w Konkursie
Organizator moze kontaktowaé si¢ z Uczestnikiem przy wykorzystaniu podanych przez
niego sposobéw komunikacji; podczas takiego kontaktu Organizator moze oczekiwac od
Uczestnika podania szczeg6towych informacji dotyczacych jego udziatu w Konkursie.
Wszystkie Odpowiedzi zawierajace tresci:

a) obrazliwe lub obelzywe, erotyczne, wulgarne, niecenzuralne, o$mieszajace,
nieprzyzwoite,

b) nawotujace do nienawisci lub nietolerancji na jakimkolwiek tle, propagujace
przemoc,

¢) nawiazujace w negatywny sposob do plci, wieku, niepelosprawnosci, rasy,
narodowosci, przekonan politycznych, pochodzenia etnicznego, wyznania, orientacji
seksualnej,

d) reklamowe innych podmiotéw niz Organizator.

e) naruszajace powszechnie akceptowane zasady moralnosci, naruszajace godnos¢
osobistg,

f) nawiazujace do symboli religijnych, etnicznych lub rasowych,

g) godzace w powszechnie uznane wartosci chronione prawem,

h) naruszajace prawa osob trzecich, w tym godnosé, czesé, dobre imie, wizerunek, a
takze prawa autorskie praw oséb trzecich,

i) naruszajgce zasady wspotzycia spotecznego lub dobre obyczaje,

proponujace realizacje aktywnosci o cechach wskazanych powyzej, a takze takie, ktére nie
spelniaja wymagah stawianych przez Regulamin, nie beda brane pod uwage przy
rozstrzyganiu Konkursu.

Uczestnicy sa zobowigzani do przestrzegania Regulaminu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dorgczenie i terminowos$¢ dorgczenia przez
wlasciwych operatorow, w tym za posrednictwem systemow teleinformatycznych (réwniez
poczty elektronicznej) listoéw, wiadomosci i przesytek kierowanych do i przez Uczestnikdw, i
za przerwy i inne nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Strony.

W przypadku zaistnienia sily wyzszej lub innego zdarzenia, na ktére Organizator nie ma
wplywu, Organizator zastrzega sobie prawo do przediuzenia, skrdcenia, zawieszenia,
przerwania, odwotania, zmiany zasad Konkursu lub formy interpretacji zgtoszonych
Odpowiedzi. W takim przypadku Organizator poinformuje Uczestnikéw o powodach
zaistnialych zmian.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) ewentualne problemy techniczne, w szczeg6lnos$ci zwigzane z dziataniem dostawcow
ustug internetowych, ktére moglyby mie¢ wplyw na wypelnienie warunkéw
uczestnictwa w Konkursie;

b) potaczenia internetowe;

c) jakiekolwiek problemy wynikajgce z dziatania Strony niezalezne od Organizatora;

d) naruszenie przez Uczestnikow praw osob trzecich;

e) nieprzestrzeganie przez Uczestnikow postanowien Regulaminu.
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Uczestnik ponosi pelnag odpowiedzialnos¢ wobec Organizatora, Operatora Technicznego,
Partnera i oséb trzecich za wszelkie szkody, jakie spowoduje swoim zachowaniem
zwiagzanym z udzialem w Konkursie, Organizatorem, Partnerem, Operatorem Technicznym
lub pozostatymi Uczestnikami.

Organizator, Operator Techniczny oraz Partner nie ponosza odpowiedzialnosci za brak
mozliwos$ci pobrania Aplikacji lub aktualizacji Aplikacji przez Uczestnika na jego urzadzeniu
mobilnym z uwagi na niespetnienie wymogéw technicznych przez urzadzenie mobilne, w
tym nieposiadanie odpowiedniej wersji Android/Huawei OS/iOS oraz za nieprawidtowe
wys$wietlanie si¢ tresci dotyczacych Konkursu w Aplikacji z uwagi na niezaktualizowanie
przez Uczestnika Aplikacji.

VII.  Prawa autorskie
W wypadku, gdy przestana przez Uczestnika Odpowiedz spetia¢ bedzie kryteria utworu w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(,Utwor”), wowczas przesytajac Utwor Uczestnik potwierdza, ze:

a) zgloszony przez niego Utwor jest oryginalny,

b) jest wynikiem jego osobistej i samodzielnej tworczosci;

c) przystuguja mu autorskie prawa majgtkowe i osobiste do Utworu w pelnym zakresie
oraz prawa te nie s3 w zaden sposéb ograniczone lub obcigzone na rzecz oséb
trzecich. Uczestnik o§wiadcza, ze korzystanie z Utworu w zakresie koniecznym dla
realizacji Konkursu, jak rowniez w zakresie okreslonym w Regulaminie, nie bedzie
naruszato praw oséb trzecich.

Za prawdziwos$¢ powyzszych oswiadczen Uczestnik ponosi wyltaczng odpowiedzialnos¢ i
zobowigzuje si¢ zwolni¢ z odpowiedzialnosci z tego tytulu Organizatora, Operatora
Technicznego, Partnera i inne osoby trzecie.

Z chwilag wydania Nagrody Laureat udziela Organizatorowi niewylacznej i nieograniczonej
czasowo oraz terytorialnie licencji na korzystanie z Odpowiedzi na wszelkich polach
eksploatacji, o ktéorych mowa w art. 50, art. 86 i art. 94 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. 2025 r,, poz. 24, dalej: ,Ustawa”), a takze
na nast¢pujacych polach eksploatacji:

a) utrwalania jakgkolwiek technikg, niezaleznie od systemu, formatu i standardu, na
wszelkich no$nikach, w szczegélnosci audiowizualnych, na kasetach wideo, na dysku
komputerowym, DVD, Blue-Ray, pamieci przenosnej, dyskietce, na tasmie
magnetycznej, na kliszy fotograficznej, ptycie analogowej, ptycie kompaktowej, na
CD, VCD, CD-ROM i plikach w jakimkolwiek znanym formacie plikéw,

b) zwielokrotniania jakakolwiek technika, w szczeg6lnosci swiatloczuta, magnetyczna,
audiowizualng, cyfrowa (w jakimkolwiek systemie i na jakimkolwiek no$niku),
optyczna, drukarska w dowolnej formie, technika zapisu komputerowego,

c) eksploatacji w catosci lub we fragmentach w sieci on-line, w tym wprowadzania do
pamieci komputera i/lub rozpowszechniania w sieci multimedialnej, w tym w
Internecie i/lub udostgpniania w postaci cyfrowej w nieograniczonej liczbie nadan i
wielkosci naktadow,

d) publicznego udostepniania, w dowolnej formie, w taki sposob, aby kazdy maégl mie¢
do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym (m.in. w Internecie, oraz w
ramach dowolnych ustug telekomunikacyjnych, m.in. DSL/ADSL),

e) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér zostat
utrwalony - wprowadzania do obrotu, uzyczenia, dzierzawy lub najmu egzemplarzy
utworow lub oryginatu,
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f) wykorzystywania w dowolnej formie na potrzeby reklamy lub promocji lub w
utworach multimedialnych, w tym w szczeg6lnosci poprzez wykorzystywanie
Odpowiedzi lub jej czeSci w charakterze elementu materiatléw reklamowych lub
promocyjnych takich jak ogloszenia prasowe, reklamy zewnetrzne, filmy reklamowe,
reklamy radiowe, materiaty POS, wpisy na portalach spotecznosciowych, realizacji w
oparciu o Utwér materiatow reklamowych.

Laureat zezwala na wykonywanie przez Organizatorowi praw zaleznych do nagrodzonej
Odpowiedzi, w szczegdlnosci do rozporzadzania i korzystania z opracowania, przerobki,
adaptacji, zmian ukladu Odpowiedzi, na polach eksploatacji sprecyzowanych w ustepie
powyzej, a takze zezwala Organizatorowi na dalsze zezwalanie na wykonywanie zaleznych
praw autorskich do Odpowiedzi na polach eksploatacji wskazanych w ustgpie powyzej. W
ramach upowaznien przewidzianych niniejszym ustepem dozwolone jest dokonywanie
wszelkich zmian, opracowan i przerébek Odpowiedzi w catosci lub czeéci (w tym
dokonywanie modyfikacji, jakichkolwiek zmian i adaptacji cato$ci lub poszczegdlnych czesci
Odpowiedzi), w tym réwniez jej wykorzystanie w czgsci lub catosci oraz taczenie z innymi
utworami, jak réwniez umieszczanie Odpowiedzi obok lub w sasiedztwie innych utworéw
oraz na korzystanie z tak zmienionej Odpowiedzi, jej opracowan, przerébek i modyfikacji w
sposob okreslony w ust. 3.

Laureat upowaznia Organizatora do wykonywania autorskich praw osobistych do
Odpowiedzi bez ograniczen czasowych i terytorialnych, bez odrebnego wynagrodzenia.
Laureat o$wiadcza, ze upowaznienie udzielone Organizatorowi, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, jest upowaznieniem wylacznym i w jego zakresie zobowigzuje si¢ do
niewykonywania autorskich praw osobistych do Odpowiedzi we wilasnym imieniu oraz do
nieudzielania upowaznienia innym osobom. W ramach powyzszego upowaznienia Laureat
w szczegolnosci:

a) wyraza zgode¢ na dokonywanie przez Organizatora, bez potrzeby uzyskiwania
dodatkowej zgody Laureata, opracowan Odpowiedzi, w szczeg6lnosci poprzez
dokonywanie jej zmian, skrétow oraz na korzystanie przez Organizatora z tych
opracowan wg uznania Organizatora;

b) upowaznia Organizatora do podjgcia decyzji o pierwszym udostepnieniu
Odpowiedzi, badZz to anonimowo, badZz tez z podaniem imienia i nazwiska lub
pseudonimu Laureata.

Przedmiotowa licencja obejmuje w szczegdlnosci wykorzystanie Odpowiedzi przez
Organizatora dla celéw reklamowych, promocyjnych i marketingowych z wykorzystaniem
wszelkich srodkéw komunikacji (prasa, telewizja, radio, Internet itp.).

Organizatorowi przysluguje prawo do przenoszenia uprawnien, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie, na osoby trzecie, w tym: na spélki wchodzace w sktad grupy
kapitalowej Organizatora.

Laureat oswiadcza, Zze zapoznal si¢ z okreslonym w Regulaminie celem, dla ktérego
Odpowiedz zostanie wykorzystana oraz ze wyraza zgode na takie wykorzystanie
Odpowiedzi przez Organizatora. W razie koniecznosci, Laureat na zadanie Organizatora
podpisze stosowne oswiadczenia lub zawrze umowy potwierdzajace udzielenie licencji do
Odpowiedzi. Organizator jest uprawniony do wstrzymania wydania Nagrody do czasu
ztozenia przez Laureata oswiadczen, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

VIIL. Przetwarzanie danych osobowych
Dane osobowe Uczestnikéw i Laureatéw, w szczegdlnosci imig, nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu komorkowego, adres zamieszkania, numer rachunku bankowego, s3
przetwarzane zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
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10.

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych osobowych (,RODO").
Organizator jest administratorem danych osobowych Uczestnikdw.

Z administratorem danych mozna si¢ skontaktowaé¢ poprzez adres email:
sekretariat@zabka.pl, formularz kontaktowy pod adresem www.zabkapolska.pl w zaktadce
y2kontakt”, telefonicznie pod numerem + 48 618 563 700 lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym moze Pani/Pan si¢
skontaktowa¢ poprzez adres email: iod@zabka.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Organizator przetwarza dane w celu:

a) przeprowadzenia Konkursu, w tym wydania Nagréd oraz rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji - podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych jest niezbedno$¢ do
wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

b) wypekienia obowiazkéw prawnych administratora przewidzianych przepisami
prawa poprzez wykonanie obowiazkéw zwigzanych z odprowadzeniem podatku od
wygranej oraz innych obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa cigzacych na
Organizatorze w zwiazku z organizacja Konkursu - podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych jest niezbednos¢ do wypelnienia obowigzku prawnego ciazacego
na Administratorze, wynikajacego z przepiséw prawa podatkowego oraz przepisow
o rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

c) wykonywania praw i obowiazkéw plynacych z umowy licencyjnej dotyczacej
Odpowiedzi, a opisanej w Regulaminie - podstawa przetwarzania danych
osobowych jest niezbe¢dnos¢ przetwarzanie danych do wykonania umowy (art. 6 ust.
1 1it. b RODO),

d) dochodzenie lub obrony przed roszczeniami - podstawa prawng przetwarzania
danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO), polegajacy na mozliwos$ci obrony jego praw.

Dane osobowe b¢da przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia Konkursu,
wytonienia Laureatéw i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. W zakresie jakim podstawa
przetwarzania Danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora, dane
beda przetwarzane przez okres jego trwania, chyba Zze zostanie wyrazony skuteczny
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych. Okres przechowywania danych
osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych bedzie niezbgdne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed nimi. Po uplywie tych okreséw, Dane osobowe beda przetwarzane wytacznie
przez okres wymagany przepisami prawa.

Dane osobowe moga zostaé powierzone Operatorowi Technicznemu, Partnerowi,
podmiotowi odpowiedzialnemu za utrzymanie i obstuge Strony, dostawcom systeméw
ksiegowych, dostawcom systemdw informatycznych i ustug IT.

Podmiot danych moze zada¢ dostgpu do Danych Osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
przeniesienia danych do innego administratora danych.

Podmiot danych moze wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych,

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do prawidlowej realizacji
Konkursu. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwy udziat w Konkursie. W zakresie
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11.

12.

13.

wymaganym przepisami prawa podanie danych jest wymagane.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra opiera sie¢
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywoluje wobec
uczestnika skutki prawne lub w podobny sposdéb istotnie na nie wptywa.

Administratorem osobowych przetwarzanych w Aplikacji jest Organizator. Informacje o
przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w tym zakresie, w tym o
przystugujacych prawach osobom, ktoérych dane sa przetwarzane, znajdujg si¢ w Polityce
prywatnosci dostgpnej na stronie internetowej
https: //zappka. lityka-prywatnosci-zappka.

Administrator danych osobowych przetwarzanych na Stronie jest Operator Techniczny.
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Operatora Technicznego w tym
zakresie znajdujg si¢ na Stronie.

IX. Reklamacje
Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do skladania reklamacji w Czasie Trwania
Konkursu oraz po jego zakonczeniu, jednak nie p6zniej niz w terminie 14 dni od jego
zakonczenia, a w przypadku Zwyciezcéw - w terminie 14 dni od dorgczenia im Nagrody.
Reklamacje nalezy zgtasza¢ listownie na adres Operatora Technicznego wskazany w pkt [
ust. 3 Regulaminu lub w formie elektronicznej na adres e-mail zabka@cukier.works, z
dopiskiem ,Reklamacja”.
Reklamacje begda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni roboczych od dnia
otrzymania reklamacji. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie poinformowany poczta
elektroniczng lub listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji - w zaleznosci
od tego w jaki sposéb reklamacja zostata zgtoszona.
Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, adres osoby skladajacej reklamacj¢ oraz opis
przyczyn lub powoddéw reklamacji, zadanie skladajacego reklamacje, a takze oczekiwany
spos6b jej rozpatrzenia. Reklamacje niespelniajace powyzszego wymogu nie podlegaja
rozpatrzeniu.
Reklamacje bg¢dg rozpatrywane przez komisj¢ reklamacyjng powotang przez Organizatora i
Operatora Technicznego.
Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, z zastrzezeniem, ze decyzja Organizatora w
przedmiocie reklamacji jest ostateczna na etapie postepowania reklamacyjnego i nie
wylacza prawa Uczestnika do niezaleznego od postgpowania reklamacyjnego dochodzenia
roszczen na zasadach przewidzianych przepisami prawa.

X. Postanowienia koncowe
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.05.2026 r.
Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu, przy czym zmiany
takie nie beda wplywac na nabyte juz przez Uczestnikow prawa w Konkursie. Zmieniajac
Regulamin, Organizator wskazuje termin wejscia w zycie zmian, nie krotszy niz 2 dni po
dniu ich ogtoszenia. O zmianie Regulaminu Organizator poinformuje za posrednictwem
Strony.
W sprawach nieobjetych Regulaminem stosuje si¢ powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.
Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych
i reklamowych maja jedynie charakter pomocniczy. Informacjami wigzacymi sag
postanowienia Regulaminu.
Regulamin jest dostgpny przez Czas Trwania Konkursu na Stronie oraz w siedzibie
Organizatora.
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https://zappka.app/polityka-prywatnosci-zappka

6. Wszelkie informacje na temat Konkursu mozna uzyska¢, kontaktujac si¢ pod adresem

e-mail: zabka@cukier.works.

Zalacznik - Lista Produktow
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Zalacznik
Lista Produktow

CIASTKA GOOD MOOD Z NADZ. WISNIO 130G MW
CIASTKA GOOD MOOD Z NADZ. JABLKO 130G MW
CIASTKA GOOD MOOD MASLANE Z CUKR 120G MW
WAFEL GOOD MOOD MAXI 50G MW

WAFEL GOOD MOOD DOUBLE 48G MW

CROISSANT GOOD MOOD WANILIA MALI 60G MW
CROISSANT GOOD MOOD MORELA 60G MW
CROISSANT GOOD MOOD WANILI JAGODA 60G MW
CROISSANT GOOD MOOD HAZELNUT 60G MW
CROISSANT GOOD MOOD KAKAO 60G MW
CZEKOLADA GOOD MOOD BUBBLY MLECZN 75G MW
CZEKOLADA GOOD MOOD BUBBLY BIALA 75G MW
CZEKOLADA GOOD MOOD BIALA 80G MW
CZEKOLADA GOOD MOOD BUBBLY MLECZ 150G MW
CZEKOLADA GOOD MOOD BUBBLY BIALA 150G MW
CZEKOLADA GOOD MOOD MLECZNA 80G MW
SMOOTHIE GOOD MOOD MANGO MARAKU 215ML MW
SMOOTHIE GOOD MOOD ANANAS KOKOS 215ML MW
CROISSANT GOOD MOOD KROWKA 60G MW

DESER MLECZ GOOD MOOD ORZE/CZEKO 100G MW
LODY SMIETANKOWE BEZ LAKTOZY GM 100ML MW
LODY PLOMBIR Z GALARETKAMI GM 150ML MW
LODY PLOMBIR Z PIANKAMI GM 150ML MW
CZEKOLADA GOOD MOOD ML Z PRECLEM 85G MW
KULKI RYZOWE MALINA GOOD MOOD 100G MW
KULKI RYZOWE MANGO GOOD MOOD 100G MW
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